河南大学高等教育自学考试旅游管理专业旅游企业管理实务实践课考试须知

一、课程性质与考核目标

本课程是为高等教育自学考试本科专业“旅游管理”开设的一门实践课程。

旅游管理是现代工商管理向旅游领域发展的一门新兴学科。旅游管理实务是要解决在国内旅游经济迅速繁荣发展的背景下，旅游支柱行业部门的旅游企业经营与管理活动所面临的各类管理问题，主要为案例分析。通过本课程的学习，使学生了解和掌握旅游企业，特别是景区、旅行社与酒店管理的基本操作，为适应我国旅游业发展与战略性支柱产业建设，培养应用型专门人才。

通过本课程学习，要求学生掌握景区、旅行社与景区等主要旅游企业管理的基本理论、基本方法和实务操作。提高分析和解决旅游日常管理活动中相关问题的能力。学生在修学本课程前，应修完的课程是：《管理学》、《旅游经济学》、《旅游市场学》、《景区管理》、《旅行社经营与管理》、《酒店管理》 等多门课程相关联的专业必修课程。除此以外，若能再修读《旅游学概论》、《旅游资源规划与开发》、《旅游人力资源管理》等课程，则更利于学生领会和理解该课程内容。   

二、考核方式

该课程为实践性环节考核课程，考生应参加由主考学校组织的考核。该课程考核分为两部分：

其一为笔试，占50分；      

其二为口试，占50分。
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